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Rheinland-Pfalz

fur die interkulturelle Offnung
des Gesundheitssystems in RLP

. . UNDVERBRAUCHERSCHUTZ
Einladung zum Workshop
Interkulturelle Kompetenz

als Schlusselqualifikation im Gesundheitswesen

Flucht und Migration verandern die Welt und fithren zu neuen Herausforderungen im Berufsalltag und in der
Gesellschaft. Menschen mit ganz unterschiedlicher kultureller Pragung treffen aufeinander. Dies stellt viele
Akteurinnen und Akteure in Gesundheitsberufen vor neue Aufgaben. Schnell kann es zu Irritationen,
Missverstandnissen und Konflikten kommen. Gerade im sensiblen Arbeitsfeld der medizinischen und
psychiatrisch-psychotherapeutischen Versorgung ist es wichtig kulturelle Aspekte zu erkennen, um eine
bestmdgliche Behandlung der Patientinnen und Patienten zu gewahrleisten und Entlastung in der eigenen
Berufspraxis zu schaffen. Interkulturelle Kompetenz wird damit zu einer Schlisselqualifikation.

An Hand von Informationen und praktischen Beispielen lernen Sie, Situationen im Alltag besser
einzuschatzen und zu verstehen, erweitern Ihre interkulturelle Kompetenzen und gewinnen neue Impulse fur
die tagliche Arbeit. Die Teilnehmerzahl ist begrenzt.

Inhalte und Ablauf:

10.00 - 10.15 Uhr

10.15 -10.45 Uhr
10.45 -11.15 Uhr
11.15-11.30 Uhr
11.30 - 11.45 Uhr
11.45-12.15 Uhr
12.15-13.00 Uhr
13.00 - 14.00 Uhr
14.00 - 14.45 Uhr
14.45 - 15.30 Uhr
15.30 - 15.45 Uhr
15.45 - 16.45 Uhr
16.45 - 17.00 Uhr

GruBwort der Koordinierungsstelle und der
Landespsychotherapeutenkammer RLP

Einstieg in das Thema: Kultur — Kulturelle Identitat

Interkultureller Kompetenz im Berufsalltag: Profil und Anforderung
Grundlagen der interkulturellen Arbeit 1: Kulturelle Wahrnehmung
Kaffeepause

Grundlagen der interkulturellen Arbeit 2: Interkulturelle Kommunikation
Kulturelle Aspekte: Was sollte man wissen?

Mittagspause (zur freien Verfigung)

Gesundheit, Krankheit und Behinderung

Scham und Schmerz

Kaffeepause

»Offene Sprechstunde® - Fallbeispiele-Grenzen — Konflikte
Abschluss

Referentin:  M.A. Ethnologin Sandra de Vries, Trainerin flr Interkulturelle Kompetenz, Beratung und
Konzepte )
Moderation: Koordinierungsstelle fur die interkulturelle Offnung des Gesundheitssystems Rheinland-Pfalz

Termine und Veranstaltungsorte:

Der Workshop findet — inhaltlich gleich — jeweils von 10:00 bis 17:00 Uhr an drei Veranstaltungsorten statt:
19.06.2019 in Trier Tagungs-und Gastehaus der Barmherzigen Bruder Trier
Nordallee 1, 54292 Trier
Hotel Hohenstaufen, Emil-Schuller-StralRe 41-43, 56068 Koblenz
Erbacher Hof, GrebenstralRe 24-26, 55116 Mainz

14.11.2019 In Koblenz
11.12.2019 in Mainz

Die Veranstaltung ist von der Landespsychotherapeutenkammer Rheinland-Pfalz mit 9
Fortbildungspunkten zertifiziert. Auch Arzte/Arztinnen jeder Fachgruppe konnen sich diese Punkte bei
ihrer Bezirkséarztekammer anrechnen lassen
(fur Kliniker ist hier ggf. die Absprache mit dem &rztlichen Direktor notwendig).

Es fallen keine Teilnehmerbeitrage an.



Anmeldung zum Workshop

Interkulturelle Kompetenz
als Schlusselqualifikation im Gesundheitswesen

Ich nehme teil am:

[] 19.06.2019 in Trier (Tagungs-und Gastehaus der Barmherzigen Bruder Trier
Nordallee 1, 54292 Trier)

(] 14.11.2019 in Koblenz (Hotel Hohenstaufen, Emil-Schuller-Strafl3e 41-43
56068 Koblenz)

(] 11.12.2019 in Mainz (Erbacher Hof, Grebenstral3e 24-26, 55116 Mainz)
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Anmeldung:

Bis spatestens zwei Wochen vor der jeweiligen Veranstaltung per E-Mail, Fax oder Post beim:
Caritasverband Rhein-Mosel-Ahr e.V.

IN TERRA Psychosoziales Zentrum fur Flichtlinge

Koordinierungsstelle fur die interkulturelle Offnung des Gesundheitssystems

Bischof- Bernhard-Stein-Haus, Ludwig-Hillesheim-Str. 3, 56626 Andernach

Carmen Hermann, Tel.: 02632 / 250220, Fax: 02632 / 250210, E-Mail: hermann-c@caritas-andernach.de
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