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Sabine Maur ist niedergelassen in einer psychotherapeutischen Praxis fur Kinder,
Jugendliche und Erwachsene in Mainz. Sie ist Psychologische Psychotherapeutin
mit Zusatzqualifikation in Kinder- und Jugendlichenpsychotherapie.

Interview mit Sabine Maur zu Internet in der Psychotherapie

Nutzen Sie bereits digitale Medien bei lhrer
Arbeit als Psychotherapeutin?

In der Behandlung dlterer Jugendlicher und
Erwachsener haben wir bereits mit verschie-
denen Apps gearbeitet: Auf dem Handy oder
Tablet lassen sich Stimmungstagebiicher auch
digital fithren, Apps lassen sich nutzen, um
Entspannungs- und Achtsamkeitsiibungen
zu machen oder sie kénnen zur Psychoeduka-
tion eingesetzt werden. Wir haben beispiels-
weise ein englischsprachiges Programm zur
Psychoedukation bei posttraumatischen
Belastungsstérungen verwendet. All diese
Apps waren eine praktische Ergdnzung zur
psychotherapeutischen Behandlung. Dabei
habe ich darauf geachtet, dass entweder gar
keine Daten erhoben werden (z.B. bei der
Achtsamkeits-App) oder in den AGB nachvoll-
ziehbar beschrieben ist, wie die Datennutzung
erfolgt (z.B. beim Stimmungstagebuch). Des
Weiteren habe ich Eltern schon auf einen
Online-Elterntrainer hingewiesen.

Auferdem nutze ich zwischen den therapeu-
tischen Sitzungen auch SMS und gesicherten
Chat (Wire), z.B. um anfangs bei Depressionen
die Aktivierungsiibungen zu unterstiitzen
oder bei ADHS die Selbststrukturierungsinter-
ventionen zu begleiten. Bei ADHS-Patienten
ldsst sich das Handy auch sehr gut einsetzen,
um ein besseres Zeit- und Aufgabenmanage-
ment zu erlernen, z.B. mit To-Do-Listen und
Kalender-Apps. Auch im somatischen Bereich
ist eine Reihe von neuen Apps erschienen, die
fiir unsere Arbeit interessant sein kénnten,

so z.B. in der Behandlung von Diabetes und
Schmerz.

Welche Chancen verbinden Sie damit?

Bei vielen Patientinnen und Patienten ist das
Handy oder Tablet sowieso tdglich im Einsatz

Bundes Psychotherapeuten Kammer

und deutlich attraktiver als Herumhantieren
mit Zetteln oder CDs. Manche dieser digitalen
Techniken machen es unkompliziert méglich,
in der Therapie Erarbeitetes im Alltag zu
implementieren und damit einen besseren
Transfer zu ermdglichen.

Generell kénnten in der Zukunjft mit Video-
Psychotherapien auch Patientinnen und
Patienten erreicht werden, fiir die der Weg in
die Praxis zu weit ist oder die einem direkten
Kontakt zundchst skeptisch gegentiberste-
hen. Selbsthilfeangebote kénnten auch als
Angebote fiir Ratsuchende dienen, die zwar
psychische Beschwerden haben, aber noch
nicht krank sind. Und weiterhin kénnten die-
se Medien in der stationdren Nachsorge und
in der Préivention zum Einsatz kommen.

Welche Risiken sehen Sie?

Das Hauptproblem ist fiir mich der mangel-
hafte Datenschutz. Das ist ein sehr kompli-
ziertes Feld und fiir mich als Laien nur schwer
zu iiberschauen und praktisch zu handha-
ben. Selbst bei technischen Lésungen, die
angeblich ,sichersind, bin ich misstrauisch,
weil ja immer wieder zu lesen ist, in welche
Netze Hacker eingedrungen sind. Daten-
schutzexperten sollten dringend Sicherheits-
standards definieren, auf die sich die Psycho-
therapeutin in ihrer Praxis verlassen kann.

Was halten Sie fiir notwendig, damit sich
Internetprogramme in die psychotherapeutische
Versorgung integrieren lassen?

Dafiir brduchte ich als Praktikerin vor allem
einen besseren Uberblick, welche Program-
me es iiberhaupt gibt, verldssliche Infor-
mationen, wie wirksam sie sind, fiir welche
Patientengruppen sie infrage kommen und
natiirlich: Wie gut der Datenschutz ist.
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Was die technische Seite angeht, wiinsche ich
mir einfache Lésungen fiir eine verschliisselte
Kommunikation, damit das alles nicht mehr
so umstdndlich ist wie derzeit. Rechtlich miis-
sen wohl auch die Berufsordnungen weiter-
entwickelt werden und besonderes Augen-
merk auf die rechtlichen Rahmenbedingun-
gen beim Einsatz im Kindes- und Jugendalter
gelegt werden. Und natiirlich muss gekldrt
werden, wie sich all diese Programme und
Anwendungen abrechnen lassen.

In lhrer Praxis arbeiten Sie mit Kindern und
Jugendlichen. Meinen Sie, diese wéren bereit,
einen Teil der Psychotherapie per App durchzu-
fihren?

Kinder und Jugendliche fiihlen sich, wenn sie
Apps oder Internet nutzen, wie der Fisch im
Wasser. Das sind ja Digital Natives. Da rennt
man in der Regel offene Tiiren ein, nicht
wenige haben sich selbst schon Apps gesucht.
Das zeigt aber auch, wie wichtig es ist, dass
wir uns als Profession auskennen und ver-
ldssliche Empfehlungen geben kénnen. Nicht
wenige der Kinder und Jugendlichen sind
uns im selbstverstindlichen Einsatz digitaler
Medien voraus. Manche miissen sogar eher
lernen, die Nutzung von Internet, sozialen
Netzwerken und Computerspielen einzugren-
zen oder in angemessenere Bahnen zu len-
ken. Bei Kindern und Jugendlichen unterliegt
der Einsatz von digitalen Medien sicher noch
grofSeren Sorgfaltspflichten als bei erwach-
senen Patienten. Ich lasse mir bei Kindern
vorher immer das schriftliche Einverstdndnis
der Sorgeberechtigten geben, wenn ich plane,
ergdnzend Internetprogramme und Apps
einzusetzen.



