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Überlegungen Videosprechstunde

−Für welche Patient*innen hilfreich?
 Diagnosen?
 Alter?
 Entfernung? Barrieren? Technik?

−Für welche Art von Psychotherapie einsetzbar?
 Verfahren? Einzel/Gruppe?
 Blended Therapy? (Kombination face to face und digital)

−Kontraindikationen?
−Erstmals Zugang zu Psychotherapie möglich?



Was kommt als nächstes?

−Digitale Gesundheitsanwendungen (DIGA)
−KIM (Kommunikation im Medizinwesen)



BfArM: DIGA-Verzeichnis



BfArM: DIGA-Verzeichnis

Indikation Psychologische 
Elemente

Psychotherapeutische Elemente / 
„Psychotherapie“

1 Tinnitus x x

2 Insomnie x x

3 Angststörungen x x

4 Koxarthrose

5 Adipositas x



Beispiel DIGA „Kalmeda“



Beispiel DIGA „Kalmeda“

−keine detaillierteren Angaben zu konkreten Inhalten
−keine Angaben, ob Kontakt zu Psycholog*in oder 

Psychotherapeut*in
−fast track, also noch keine Studie
−116 Euro



Beispiel DIGA „velibra“



Beispiel DIGA „velibra“

−keine detaillierteren Angaben zu konkreten Inhalten
−Studie mit N = 139 in der hausärztlichen Versorgung
−476 € (90 Tage)
−Besser als nichts bzw. Überbrückung Wartezeit?



DIGA

−Bereich psychische Gesundheit: extrem hohe Abbruchraten, wenn App 
nicht psychologisch/psychotherapeutisch begleitet wird

−Patient*innenschutz/Irreführung: was kann eine DIGA wirklich leisten 
(„Depressions-App“ vs. digitale Selbsthilfe)? Indikation?

− Fehlende Wirksamkeitsnachweise inakzeptabel; Datenschutz?

−DIGA lösen keine Versorgungsprobleme

− Interessant: Integration von DIGA in die Psychotherapie („blended 
therapy“)

−Bessere Informationen nötig



Weitere digitale Felder

−KIM (Kommunikation im Medizinwesen)



Aktuelle Situation

−nicht: analog („sicher“) versus digital



Aktuelle Situation

−schlechte Digitalisierung versus gute Digitalisierung 
 Kommunikation mit Patient*innen und zwischen 

Leistungserbringer*innen per unverschlüsselter E-Mail/Fax & 
Messengern wie WhatsApp
 unvollständige oder keine Infos über Medikation, Vorbehandlungen, 

Diagnosen, Verläufe
 Patient*innenschutz? Datenschutz?



Ethische Aspekte

Chancen / Stärken Risiken / Schwächen
• Zuverlässigere u. schnellere Daten
• Bessere Vernetzung und 

Kommunikation
• Breitere Wissensbasis

• Zugang für unterversorgte Pat.-
Gruppen, Abbau von Barrieren

• Intensivierung von Therapien, Transfer
• Entwicklung neuer Ansätze im Bereich 

der psychischen Gesundheit 
(Innovation)

• Intransparenz von Datenflüssen
• Datenmissbrauch
• Absenkung qualitativer Standards
• Steuerungsversuche
• Pseudolösungen für 

Versorgungsprobleme
• Kommerzialisierung (u.a. Einfluss 

amerikanischer Großkonzerne wie 
Google, Apple, Amazon)



Gesundheitspolitische Forderungen

−face-to-face Psychotherapie bleibt Goldstandard
−Weiterentwicklung der blended therapy (Kombination von f2f-

Psychotherapie mit verschiedenen digitalen Elementen, z.B. 
Video, DIGA) 

−dazu Qualitätsstandards & Leitlinien
−Weiterentwicklung von digitaler Prävention, Beratung, 

Selbsthilfe, Nachsorge



Gesundheitspolitische Forderungen

−Förderung digitaler Gesundheitskompetenz bei Patient*innen
−Förderung Digitalkompetenz Behandler*innen
 Studium und Weiterbildung
 Fortbildung, u.a. Digital-Curriculum BPtK

−Diagnostik & Indikationsstellung gehören in die Hand der 
Heilberufe

−Digitalisierung darf nicht Kommerzialisierung bedeuten



VIELEN DANK FÜR IHRE 
AUFMERKSAMKEIT!
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